<Naam WC> is voortdurend op zoek naar nieuwe technieken die het wonen comfortabel en betaalbaar houden. De installatie die in de woning warm water en warmte levert speelt daarbij een belangrijke rol. Gas en elektriciteit worden steeds duurder, dus zoeken we naar technieken om deze energiedragers zo efficiënt mogelijk te gebruiken. Tegelijkertijd dient de manier waarop we onze stroom opwekken zo “schoon” mogelijk te zijn en zo min mogelijk bij te dragen aan het broeikaseffect dat ontstaat door uitstoot van verbrandingsgassen als CO2. Voor beide doelstellingen, kostenbesparing en CO2-beperking, biedt de nieuwe HRe®-ketel van de Apeldoornse firma Remeha een antwoord. U bent geselecteerd voor de tweede fase van de seriematige installatie van deze HRe®-ketels. 

<Naam WC> voert dit voor Nederland unieke project uit in samenwerking met energiebedrijf NUON, netbeheerder Alliander (voorheen NUON), installatiebedrijf <installateur WC> en HRe-ketelproducent Remeha. Het project wordt ondersteund door GasTerra en de provincie Gelderland en begeleid door energieadviesbureau UCPartners.
Wat is een HRe®-ketel
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Een HRe-ketel is eigenlijk twee apparaten in één. Het eerste deel bestaat uit een kleine motor die stroom opwekt. Deze motor loopt op aardgas en produceert 1 kW stroom als hij in bedrijf is. Een motor die loopt wordt warm. Deze warmte wordt gebruikt om het water dat door de CV-installatie loopt te verwarmen. Zolang deze warmte voldoende is om het huis behaaglijk op temperatuur te houden zal alleen de motor lopen. Als het buiten kouder wordt en de kamerthermostaat aangeeft dat de motor alleen onvoldoende warmte levert, dan gaat het tweede deel van de HRe-ketel aan het werk. Dit tweede deel is eigenlijk een gewone hoogrendementbrander zoals die nu ook in CV-ketels aanwezig is. Dit HR-deel van de HRe-ketel (de “e” staat voor de elektriciteit die de ketel kan maken) verzorgt ook het warme water in de woning. De afbeelding hiernaast toont de HRe-ketel in opengewerkte vorm. De ketel die bij u thuis komt te hangen is natuurlijk gewoon dicht en ongeveer even groot als de ketel die er nu hangt.
Wat is uw voordeel door de HRe-ketel

Het voordeel voor u is dat de HRe-ketel een behoorlijk deel van de stroom die u jaarlijks verbruikt voor u produceert. U wordt dus voor een deel uw eigen stroomleverancier en bespaart net zoveel op uw stroomrekening als u zelf opwekt. Een voorbeeld: stel dat de ketel in een woning 1.000 uur per jaar draait, dan wekt dit huishouden 1.000 kWh zelf op; deze stroom kost in 2009 ongeveer €0,25/kWh, zodat dit huishouden in 2009 ca. € 250,- op de stroomrekening zal besparen. Doorvoor moet u natuurlijk wel gas verstoken in de HRe-ketel. In dit voorbeeld zal de waarde van het gas ongeveer 
€ 70,- bedragen waardoor de netto besparing uitkomt op € 180,-
Nu verschillen huishoudens natuurlijk in de hoeveelheid warmte die ze nodig hebben, bv. omdat men vaker of juist minder vaak thuis is, wel of geen thuiswonende kinderen heeft, de thermostaat hoger of lager instelt, enz. 
Een exacte besparing per huishouden is dan ook niet zo makkelijk op voorhand te geven. Echter, het kan u als deelnemer een forse besparing opleveren, terwijl u hetzelfde comfort behoudt zoals u nu al gewend bent.
Wat zijn de voordelen voor het milieu van de HRe-ketel
Stroom die u zelf maakt met het zeer hoge rendement van de HRe-ketel hoeft niet door het energiebedrijf geleverd te worden. Doordat alle warmte die bij de stroomproductie in de HRe-ketel ontstaat, gebruikt wordt voor verwarming van de woning, wordt vrijwel alle verbrandingsenergie die het aardgas levert nuttig gebruikt. Voor de meeste stroom die energiebedrijven leveren geldt dit helaas niet. In centrales die op kolen of gas gestookt worden, en die in Nederland nog een groot deel van de stroomproductie verzorgen, worden deze brandstoffen slechts voor ca. 45% nuttig gebruikt voor de productie van stroom. De rest van de energie verdwijnt als warmte uit de schoorsteen of in het koelwater en gaat verloren. Gebruik van de HRe-techniek maakt op termijn een deel van deze inefficiënte centrales overbodig en draagt zo bij aan een schonere en duurzamere energievoorziening.
De installatie van de HRe-ketels
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De firma <installateur WC> zal de HRe-ketels in uw woning installeren. Dit bedrijf heeft al veel ervaring opgedaan in het plaatsen van HRe-ketels.

Vanaf <datum> zal <installateur WC> beginnen met de
installatie van de ketels. De installatie duurt 1 dag. Aan het einde 
van de dag wordt de HRe-ketel werkend opgeleverd. Ook wordt 
de bewoner dan uitleg gegeven over de werking van de ketel en 
van de nieuwe thermostaat die bij de ketel hoort. <Installateur WC> zorgt 
zorgt voor de afvoer van de oude ketel en eventuele andere 
materialen.De installatie in de 46 woningen zal ca. 5 weken in 
beslag nemen. Met iedere bewoner wordt in deze periode een dag
afgesproken.
Een paar bijzonderheden rond de installatie

Storingen:
Omdat het gaat om een van de eerste grootschalige toepassingen van de HRe-ketel in Nederland is er een speciaal nummer ingesteld voor het geval er storingen zouden optreden. Door dit speciale nummer bent u ervan verzekerd dat er iemand van <installateur WC> of Remeha naar de ketel komt kijken die vertrouwd is met deze techniek, waardoor de storing zo snel mogelijk is verholpen. Dit storingsnummer zal duidelijk op de ketel zichtbaar zijn.
Thermostaat:
Bij de installatie ontvangt u ook een nieuwe thermostaat. Deze thermostaat is een stuk slimmer dan de thermostaat waar u nu aan gewend bent. U kunt op de thermostaat uw wensen aangeven, bijvoorbeeld hoe warm u wilt stoken, wanneer u thuis of weg bent, wanneer de nachtverlaging in moet gaan en wanneer het ’s ochtends weer warm moet zijn. De thermostaat doet dan de rest en het is ook het beste de thermostaat rustig zijn werk te laten doen en de instellingen niet voortdurend te veranderen. Dit levert het beste besparingsresultaat op. Dit is voor sommigen wel even wennen, maar uiteindelijk zult u zien dat het heel gemakkelijk is. Bij de thermostaat wordt een duidelijke handleiding geleverd voor als u de instellingen een keer wilt wijzigen.
Metingen:
Omdat dit de eerste grootschalige toepassing van de HRe-ketel in één wijk in Nederland is zullen er rond de ketel wat extra metingen gedaan worden door NUON 
en Alliander (de netbeheerder). Deels zijn deze metingen gebaseerd op de informatie die de gas- en elektriciteitsmeters opleveren die al bij u geplaatst zijn. In een beperkt aantal woningen zal wat extra meetapparatuur worden aangebracht tijdens de installatie. Deze metingen zijn bedoeld om de energiestromen van en naar de HRe-ketel en de milieueffecten van deze techniek exact te kunnen bepalen. Ook is het voor de netbeheerder interessant om te kijken wat er met de belasting van het lokale elektriciteitsnet gebeurt als daar een groot aantal HRe-ketels staat te draaien. Dit kan namelijk flinke consequenties hebben voor de hoeveelheid stroom die de netbeheerders lokaal moeten leveren of juist moeten opnemen in het net. U zult als bewoner overigens niets merken van deze meetactiviteiten. Het gaat om de effecten die voor de hele wijk optreden. Resultaten zullen nooit naar individuele woningen te herleiden zijn.
Vragen
Heeft u nog vragen naar aanleiding van de plaatsing van de HRe-ketels dan kunt u deze richten aan <gegevens contactpersoon WC>.
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